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Vorwort

,Der Verein ,Forum neue Medien in der Lehre Austria‘ bietet als etablierte
Interessenvertretung ein lebendiges Netzwerk sowie die Entwicklung und Ver-
breitung von institutionstibergreifenden MaBnahmen und Modellen im Bereich
der (technologiegestiitzten) Bildungsangebote.“

Basierend auf diesem Mission Statement hat sich der Verein bereits 2010 dazu
entschieden, seinen Mitgliedern Handreichungen und Praxisbeispiele zur Ver-
fligung zu stellen, die sie bei der Realisierung und Verbesserung technologiege-
stiitzter Lehr- und Lernprozesse bestmoglich unterstiitzen. 2011 wurden zu
diesem Zweck drei Arbeitsgruppen finanziert und 2012 wurde ein Forschungs-
und Entwicklungscall ausgeschrieben, der den Einsatz neuer Medien in den
Themenfeldern ,Qualitativ hochwertige E-Learning in der Hochschullehre®,
»Austausch hochschuldidaktischer Modelle“ und ,Technologiegestiitzte Lehrin-
novation“ fokussierte.

Die Ausschreibung war bewusst niederschwellig gehalten. Die Einreicher/innen
wurden gebeten, ihr Projektvorhaben, dessen Zielsetzungen und die MaBnah-
men zur Zielerreichung sowie die Projektkosten auf wenigen Seiten kurz und
kompakt darzustellen. Ziel war es, moglichst viele zur Teilnahme an der Aus-
schreibung zu motivieren, ohne jedoch grundsitzliche Qualitatsstandards bei
den Einreichungen auBer Acht zu lassen. Teilnahmeberechtigt waren alle or-
dentlichen Mitglieder des Vereins, wobei im Sinne des Netzwerkgedankens
Konsortien bevorzugt wurden.

Die Einreichungen wurden anhand eines Kriterienkataloges von einer Fachjury
begutachtet. Die Jury empfahl die Unterstiitzung von insgesamt drei Projekten,
die vom Verein mit einem Gesamtbetrag von 26.000 Euro geférdert wurden.
Die nach der zwolfmonatigen Projektlaufzeit verfiigbaren Ergebnisse stehen
grundsitzlich nur Mitgliedern des Forum neue Medien in der Lehre Austria in
uneingeschrankter Form zur Verfiigung.

Seite1



Der vorliegende ,Hochschuliibergreifende Leitfaden fiir den kreativen Teil bei
der Erstellung anwendungsorientierter Priifungsfragen® ist eines dieser Ergeb-
nisse. Er wurde in dem von der Medizinischen Universitit Graz im Themenfeld
»Austausch hochschuldidaktischer Modelle” in Kooperation mit Lehrenden
anderer Osterreichischer Hochschulen entwickelt. Zusétzlich forderte der Ver-
ein folgende zwei Projekte:

,Live-Streaming: Technologien, Systeme und Losungen zur Ubertragung von
Lehrveranstaltungen®, eingereicht von der Universitdt Innsbruck im Bereich
~Technologiegestiitzte Lehrinnovation“, sowie ,eLearning-Qualitats-Evalua-
tionstool“, eingereicht von der Donau-Universitat Krems im Bereich ,Qualitativ
hochwertiges E-Learning”.

Mit der Publikation der Ergebnisse aller drei geforderten Projekte erfiillt der
Verein seine Zielsetzung, seinen Mitgliedern innovative Beispiele und Handrei-
chungen fiir den Einsatz neuer Medien in der Hochschullehre zur Verfiigung zu
stellen. Soweit es seine finanzielle Situation zuldsst, wird der Verein auch in
Zukunft Projekte initiieren und unterstiitzen, um bestehende Netzwerkaktivita-
ten zu stiarken und neue Kooperationen zu férdern.

In diesem Sinne wiinschen wir Thnen eine angenehme Lektiire und freuen uns
auf Feedback unter praesidium@fnm-austria.at oder bei personlichen Gespra-
chen.

Graz, im Sommer 2013

Martin Ebner und Stephan Waba
Prasidenten des Vereins
Forum neue Medien in der Lehre Austria



Vorwort

~Assessment drives learning“ — ein kurzes Statement, das die Bedeutung des
Priifens fiir das Lernergebnis verdeutlicht. Damit zahlt es sich aus, besonderes
Augenmerk auf das Priifungswesen im Hochschulraum zu legen, wobei heute
neben der inhaltlichen Qualitit besonders auch die formale Qualitit, die Stan-
dardisierung und die Nachvollziehbarkeit im Vordergrund stehen.

Multiple-Choice-Fragen (kurz: MC-Fragen) bieten den Vorteil, dass sie besser
als jedes andere Priifungsverfahren standardisiert und statistisch evaluiert
werden konnen. Um jedoch der Gefahr zu entgehen, bloBe Fakten abzufragen,
sich damit von den Lernzielen zu entfernen und bei einem ,,Lexikon des sinnlo-
sen Wissens“ zu landen, miissen MC-Fragen hohe inhaltliche Anforderungen
erfiillen. Das wirkliche Leben ist in jeder Wissenschaftsdisziplin tdglich davon
gepragt, dass man zwischen verschiedenen Optionen wihlen muss — und genau
das gilt es in MC-Fragen abzubilden. Derartige Fragen zu erstellen, ist aller-
dings ein kreativer Prozess, der personliche Erfahrung einerseits, aber auch
sprachliche Ausdrucksfiahigkeit, Phantasie und Gestaltungskraft andererseits
erfordert.

Der vorliegende Leitfaden trdgt die Erfahrung aus verschiedenen Wissen-
schaftsdisziplinen gerade hinsichtlich dieser kreativen Gestaltungsnotwendig-
keit zusammen. Er geht dabei einen wesentlichen Schritt iiber die iiblichen
Fragenleitfiaden, die sich oft ausschlieBlich in Formalismen ergehen, hinaus und
legt den Fokus auf das, worauf es ankommt: Realititsnahe Situationen zu kreie-
ren, in denen die Priifungskandidatinnen und -Kandidaten komplexe Fahigkei-
ten unter Beweis stellen konnen.

Mein Dank gilt dem fnm-austria fiir die Unterstiitzung dieses Projekts und
insbesondere den Projektverantwortlichen fiir die geduldige und konsequente
Durchfithrung sowie allen Kolleginnen und Kollegen, die mit ihrer reichen
Erfahrung zum Gelingen beigetragen haben.

Graz, im Sommer 2013

Josef Smolle
Rektor der Medizinischen Universitat Graz
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Zur Entstehung des Leitfadens

Dieser Leitfaden ist im Rahmen eines fnm-austria-Projektes (Forum neue Me-
dien in der Lehre Austria) im Jahr 2012/2013 entstanden und von der Medizi-
nischen Universitit Graz zusammen mit der Wirtschaftsuniversitat Wien feder-
flihrend erstellt worden. Er ist vorrangig fiir alle fnm-austria-
Mitgliedsinstitutionen gedacht.

Der im Rahmen dieses fnm-austria-Projektes entstandene Leitfaden zur Erstel-
lung hochwertiger und anwendungsorientierter Multiple-Choice-Fragen ist fiir
Fragenersteller/innen unterschiedlicher Fachrichtungen an tertidren Bildungs-
einrichtungen in Osterreich gedacht. Der Leitfaden umfasst viele Aspekte des
Themas ,Priifen mit Multiple-Choice-Fragen“, darunter: Grundlegendes zu
schriftlichen Priifungen mit Multiple-Choice-Fragen, wichtige Multiple-Choice-
Fragen-Typen, deren Erstellung ebenso wie Qualitatsaspekte rund um Multiple-
Choice-Fragen. Der Fokus liegt jedoch — anders als bei anderer Literatur zu
diesem Thema — auf dem kreativ-inhaltlichen Erstellungsprozess. Anders for-
muliert, sollen Fragenersteller/innen beim kreativen Schreiben von Multiple-
Choice-Fragen unterstiitzt werden, wobei formelle Kriterien vorausgesetzt oder
nur kurz umrissen werden.

Zu den Recherchen und Interviews

Zwischen dem Spatsommer 2012 und dem Frithjahr 2013 wurden ca. 25 Inter-
views mit Lehrenden an Osterreichischen tertidren Bildungseinrichtungen ge-
fiihrt. Diese oft mehrstiindigen Gesprache haben vorwiegend an den Institutio-
nen der Lehrenden stattgefunden und wurden anhand eines strukturierten
Interview-Fragebogens durchgefiihrt. Dieser Fragebogen hat aus 16 offen ge-
stellten Fragen bestanden, war jedoch oft nur der Initiator eines langeren und
detaillierteren Gespriches oder einer intensiveren Diskussion.

Ziel dieser Interview-Reihe war das Sammeln von Informationen, Methoden,
Tipps und Ideen von erfahrenen Lehrenden, wie man bei der Erstellung von
geschlossenen Fragen vorgehen konnte. Diese gesammelten Informationen
wurden anschliefend in diesem Leitfaden zu Papier gebracht — Sie finden diese
vorwiegend im Praxisteil, jedoch auch im Theorieteil dieses Leitfadens eingear-
beitet.
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Zur Verwendung des Leitfadens

Der Leitfaden ist in zwei groBe Kapitel sowie einen Anhang unterteilt:

Der erste Teil — der Theorieteil — bietet Fragenerstellenden
einen systematischen und theoriefokussierten Ein-
stieg in die Materie, welcher dennoch mit zahlrei-
chen Beispielen versehen ist.

Der zweite Teil — der Praxisteil — bietet einerseits eine praxis-
orientierte Ergdnzung; andererseits kann er von
Fragenerstellenden, die noch weniger Erfahrung im
Umgang mit MC-Fragen haben, auch separat ge-
lesen werden, da der Theorieteil keine Vorausset-
zung darstellt.

Im Anhang sind weiterfiihrende Literatur, ein Glossar, eine MC-
Fragen-Checkliste und die Danksagung an alle In-
terview-Partner/innen zu finden.

In allen Abschnitten werden die erwdhnten Themen anhand zahlreicher
Beispiele anschaulich dargestellt, zudem finden Sie wichtige Merkregeln,
aber auch Praxistipps, die gesondert gekennzeichnet wurden.

Beide Teile wurden getrennt voneinander verfasst. Zahlreiche Abschnitte wei-
sen redundante Stellen auf, essentielle Passagen wurden jedoch bewusst wie-
derholt!
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Theorieteil

LItem-writing is an art.
It requires an uncommon combination of
special abilities.”

(M. C. Rodriquez, Michigan State University)

Autor: Johannes Bernhardt-Melischnig
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Einfiihrung und Grundlagen

Priifen und schriftliches Priifen

Der Leitfaden beginnt mit einer Auswahl allgemeiner Aussagen zum
Thema Priifen:

e Priifen dient dem Uberpriifen des Erreichens a priori definierter
Lernziele.”

e Ergebnisse von Priifungen sind nur dann von Nutzen, wenn daraus
giiltig und zuverlédssig auf eine Leistung geschlossen werden kann, die
iiber das Losen der konkreten Priifungsaufgabe hinausreicht.“

e Ziel einer Priifung ist generell das Erfassen und Beurteilen von Wis-
sen, Fertigkeiten und Fihigkeiten, welche zuvor im Rahmen der Er-
stellung des Lehrplans als Lernziele fiir Lehrende und Studierende de-
finiert worden sind.“

e Einfliisse von sachfremden Faktoren und Zufilligkeiten fiihren zu un-
zuverldssigen Messungen, die eine sinnvolle Interpretation der Ergeb-
nisse erschweren.”

Dabei sind zwei Punkte zu betonen: Zum einen ist der Begriff des Lernziels
sehr wichtig, da ihm eine Schliisselrolle in der Kommunikation iiber Lehr- und
Lerninhalte zwischen Studierenden und Lehrenden zukommt, zum anderen
sollte man die Priifung als Messinstrument betrachten, welches je nach
Handhabung brauchbare und gut interpretierbare Ergebnisse liefern kann.
Dabei wird der Begriff des Lernziels wiederholt im Leitfaden aufscheinen, auf
den zweiten Punkt wird vor allem im Abschnitt Qualitdtssicherung eingegan-
gen.

Es gibt zahlreiche Priifungsformate mit vielen Vor- und Nachteilen. Die wich-
tigsten Formate sind schriftliche Priifungsformate mit offenen und geschlosse-
nen Fragestellungen, miindliche Priifungsformate, die unterschiedlich struktu-
riert durchgefiihrt werden konnen, und sogenannte beobachtende Priifungs-
formate, bei denen Studierende bei der Vorfiihrung von Handlungen und Fer-

! Die aufgelisteten Aussagen stammen iiberwiegend aus Schulungsunterlagen des IML
(Institut fiir Medizinische Lehre) der Universitat Bern (Rene Krebs et al.).
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tigkeiten beobachtet und bewertet werden. Alle genannten Formate ermogli-
chen punktuelle Bewertungen von Studierenden, denen longitudinale Bewer-
tungen gegeniiberstehen (beispielsweise Portfolios). AbschlieBend sei betont,
dass die Multiple-Choice-Priifung (im Leitfaden kurz: MC-Priifung) zu den
geschlossenen schriftlichen Formaten gehort.

Fiir welches Priifungsformat man sich entscheidet, hidngt von mehreren Fakto-
ren ab, wobei man zwei Faktoren hervorheben muss. Einerseits ist es das
Lernziel, welches aufgrund des Inhaltes Einfluss auf das Format hat. Das
Priifen von Faktenwissen, das Priifen auf Verstandnis, aber auch das Anwenden
von Wissen in neuen Situationen bestimmen schriftliche Priifungsformate.
Miindliche Priifungsformate spielen dann ihren Vorteil aus, wenn es um das
Erkldaren, Verkniipfen und allen voran Argumentieren geht. Beobachtende
Formate sind bei der Beurteilung von Handlungen und Fertigkeiten (skills) zu
bevorzugen.

Aufgrund des ersten genannten Faktors ist auch leicht ableitbar, dass eine sinn-
volle Uberpriifung eines Priifungsstoffes mehrere Priifungsformate bedingt, wie
in nachfolgendem Beispiel deutlich wird:

Beispiel 1 — Fiihrerscheinpriifung?:

Wenn Sie an Ihre Fiihrerscheinpriifung zuriickdenken, haben Sie
ein gutes Beispiel, in dem meist zwet, gelegentlich auch drei
Formate kombiniert zum Einsatz gekommen sind. Sie haben ei-
ne schriftliche Priifung tiber theoretische Themen zu Auto und
Verkehr abgelegt, hatten eventuell auch ein miindliches Ge-
sprdch, am Ende hatten Sie eine Priifungsfahrt, die beobachtet
und beurteilt worden ist.

Andererseits sind es die Fragen nach den vorhandenen Ressourcen und der
zeitlichen Verfiigbarkeit dieser Ressourcen, die einen wichtigen Einfluss auf die
Wahl des Formates haben. Eine kurze Ubersicht iiber den Arbeitsaufwand bei
unterschiedlichen Priifungsformaten (neben der Objektivitat und Reliabilitit)
ist in Abbildung 1 zu sehen.

2 Auf Seite 47 wird auch die Validitdt anhand dieses Beispiels erklart.



Priifungsformate  Multiple-Choice  Short-Answer Miindlich Beobachtend

Schwerpunkt Wissen, Laktive® Miindlich- Praktische
Verstandnis, Formulierung  sprachlicher  Fertigkeiten
Anwendung Ausdruck

Objektivitit 000 00 o o (o)

Reliabilitat 00 e} e} o

Aufwand

Entwicklung 000 00 00 000 (0)

Durchfiihrung o o 000 oo (0)

Auswertung o) 00 o0 o (o)

Abbildung 1: Test-Giitekriterien und Aufwandsabschétzungen verschiedener Priifungs-
formate. Das MC-Format schneidet sehr gut bei Objektivitat und Reliabilitat ab, der
Arbeitsaufwand konzentriert sich auf die Erstellung der Fragenitems. Néaheres zur Ob-
jektivitat und Reliabilitat im Abschnitt Qualitétssicherung.

Der Aspekt des Aufwandes einer schriftlichen Priifung mit geschlossenen
Fragestellungen einerseits und offenen Fragestellungen andererseits sei hier
kurz erlautert. Bei geschlossenen Fragen liegt die Hauptarbeit im Schreiben der
Priifungsfragen, die Durchfiihrung und Auswertung ist dazu verglichen weniger
aufwindig, gerade die Auswertung geschieht heute bereits automatisiert. Im
Vergleich dazu sind offene Fragen etwas schneller zu erstellen, wenngleich
neben der Frage auch der Antwortschliissel (eine systematische Aufzeichnung
einer korrekten Muster-Antwort) erstellt werden muss. Neben einem ver-
gleichbaren Aufwand bei der Durchfiihrung liegt hier jedoch der Schwerpunkt
des Arbeitsaufwandes im Korrigieren und Bewerten der gegebenen Antworten.

Schriftliche Priifungsformate mit geschlossenen Fragen koénnen sowohl bei
Paper-Pencil-Priifungen wie auch bei Online- oder Computer-Priifungen ein-
gesetzt werden. Dariiber hinaus hat man jedoch den weiteren Vorteil, dass sie
sich hervorragend fiir das Self-Assessment eignen. Beispielsweise kann man
eine Muster- oder Probe-Priifung, bestehend aus geschlossenen Fragen auf
einer webbasierten Lernplattform, anbieten, damit Studierende ihre eigene
Leistung bzw. ihre Vorbereitung auf die eigentliche Priifung besser einschitzen
konnen.
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Die Nachteile einer MC-Priifung liegen in der Einschrinkung der iiber-
priifbaren Wissensarten, einer moglichen Mehrdeutigkeit bei Formulierungen
und moglicher Fehlbeurteilung von Halbwissen. Zusétzlich konnen Testfertig-
keit (test-wiseness, Naheres dazu auf Seite 46), ungewollte Losungshinweise
und einfaches Raten eine korrekte Deutung der Testergebnisse erheblich er-
schweren.

Priifen mit Multiple-Choice-Fragen

Multiple-Choice-Fragen werden auch als Mehrfachauswahl- oder Antwort-
Wahl-Verfahren bezeichnet. Thr Hauptmerkmal ist das Vorhandensein mehre-
rer vorformulierter Antwortalternativen. Damit handelt es sich — wie
bereits erwdhnt — um einen geschlossenen Fragentyp, im Gegensatz zum offe-
nen Fragentyp, bei dem Studierende eigene Antworten formulieren miissen.

Der Terminus Multiple-Choice-Frage (kurz: MC-Frage oder MC-Fragenitem)
umfasst jedoch viele unterschiedliche Formate, die eben nur die Tatsache ge-
mein haben, dass vorgefertigte Antwortalternativen zur Verfiigung stehen.
Angenommen, man bietet mehrere Antwortalternativen an, so konnen entwe-
der eine oder mehrere Alternativen richtig sein. Zudem kann die Anzahl der
richtigen Antwortalternativen entweder bekannt oder nicht bekannt sein.

Einfachauswahl Mehrfachauswahl
Problemstellung Problemstellung
Fragestellung Fragestellung

‘ Antwort 1 ‘ ‘ Antwort 1 ‘
‘ Antwort 2 ‘ ‘ Antwort 2 ‘
‘ Antwort 3 (korrekt) ‘ ‘ Antwort 3 (korrekt) ‘
‘ Antwort 4 ‘ ‘ Antwort 4 ‘
‘ Antwort 5 ‘ ‘ Antwort 5 (korrekt) ‘

Abbildung 2: Verschiedene Varianten einer MC-Frage. Eine Antwortalternative ist kor-
rekt (links) oder mehrere Antwortmoglichkeiten sind korrekt (rechts).



Die Variante einer richtigen Antwortalternative unter fiinf gegebenen Ant-
wortmoglichkeiten wird oft auch als Single-Choice-Frage bezeichnet. Der Ter-
minus Multiple-Choice-Frage trifft dann zu, wenn mehrere richtige Antwort-
moglichkeiten in einer Frage vorhanden sind. Korrekter wire es jedoch, von
Single- und Multiple-Response-Fragen zu sprechen, da immer mehrere Ant-
wortmoglichkeiten zur Auswahl stehen (Choices). Die klassische Variante wird
auch als ,,1-aus-5-“ oder ,Best-of-five-Frage“ oder Frage des Typs A bezeichnet.

Beispiel 2 — eine Single-Response-Frages3:
Wachstumsbediirfnisse nach Maslow sind:

(@) Bediirfnisse nach Essen

(b) Bediirfnis nach Selbstverwirklichung (korrekt)
(¢) Bediirfnisse nach Gesundheit

(d) Bediirfnis nach Wertschdtzung

Beispiel 3 — eine weitere Single-Response-Frage4:

Wird ein Darlehen zur Gdnze am Ende der Laufzeit zurtickbe-
zahlt, so spricht man von einer:

(@) Annuitdtentilgung

(b) Ratentilgung

(c) Endfdlligen Tilgung (korrekt)

(d) Rententilgung

(e) Keine der angefiihrten Antworten ist korrekt

Beispiel 4 — eine Multiple-Response-Frages:
Das Parlament ist zustdndig fiir:

(a) den Vollzug des Gesetzes

(b) die Genehmigung des Budgets (korrekt)

(c) die Oberaufsicht iiber die Justiz (korrekt)
(d) die Leitung der Verwaltung

Inhaltlich werden MC-Fragen oft in zwei Gruppen unterteilt, in das Richtig-
Falsch-Format und das Beste-Antwort-Format. Ersteres wird eingesetzt,
wenn es um eine eindeutig zu beantwortende Frage geht, bei der eine Trennung

3 Zur Verfiigung gestellt von Frau Gasteiger-Klicpera, Graz.

4 Zur Verfiigung gestellt von Frau Sommersguter-Reichmann, Graz.

5 Beispiel aus den Schulungsunterlagen des IML der Universitat Bern: ,Multiple Choice
Fragen? Ja, aber richtig“ (2008).
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zwischen korrekt und inkorrekt indiskutabel im Sinne einer Schwarz-Weif3-
Entscheidung moglich ist. Dies trifft auf viele Faktenfragen in Grundlagenbe-
reichen zu. Das Zweite wird bei anwendungsorientierten und praxisnahen Fra-
gestellungen eingesetzt, bei der mit Wahrscheinlichkeiten gearbeitet wird, die
einer Graustufenabwdgung entsprechen. Auf Seite 36 wird niher auf die Ein-
deutigkeit auf inhaltlicher Ebene eingegangen.

Beispiel 5 — eine Richtig-Falsch-Frage mit 2 Antwortal-
ternativen:

Nach der kognitiven Sichtweise verdndert sich Verhalten nicht,
weil es von anderen verstdrkt oder bestraft worden ist. Vielmehr
wird es durch Zielanreize in Gang gesetzt und gesteuert.

(@) Richtig

(b) Falsch

Beispiel 6 — eine Richtig-Falsch-Frage mit 5 Antwortal-
ternativen:

Welche Frequenz besitzt der Kammerton a'?

(a) 220 Hertz

(b) 420 Hertz

(¢) 440 Hertz (korrekt)

(d) 450 Hertz

(e) 880 Hertz

Beispiel 7 — eine Beste-Antwort-Frage:

Ein weibliches Friihgeborenes 35+5 SSW fallt am 3. Lebenstag
wegen Hyperexzitabilitdt auf. Bei der klinischen Untersuchung
fallt weiter eine verliangerte Rekapillarisierungszeit und ein ins-
gesamt fahl-blasses Hautkolorit auf. Im Blutbild ist eine deutli-
che Linksverschiebung mit einer IT-Ratio von 0,23 zu sehen, das
CRP betragt 36,5 mg/L.

Welche Diagnose trifft am ehesten zu?
(a) IRDS

(b) Wet lung

(c) Kongenitale Zwerchfellhernie

(d) Early-onset Sepsis (korrekt)

(e) Vitium cordis



Um die Einteilung in das Richtig-Falsch- bzw. Beste-Antwort-Format etwas
detaillierter auszufiihren, werden hier kurz unterschiedliche Fragetypen vorge-
stellt. Zu den Beste-Antwort-Formaten gehort neben dem Typ A (Best-of-five)
auch der Typ R, welcher bis zu 26 Antwortalternativen enthalten kann. Gerade
beim computerunterstiitzten Priifen etabliert sich zurzeit das sehr dhnlich auf-
gebaute Long-Menu-Format. Der Computer vergleicht die Studierendeneinga-
ben mit der groBen Liste an hinterlegten Antwortalternativen und bietet in
Echtzeit die korrekte Schreibweise an. Der Typ PickN ist dem Typ A dhnlich,
jedoch konnen mehr als eine Antwortalternative richtig sein.

In der Gruppe der Richtig-Falsch-Formate gibt es den Typ Kprim (der den Typ
K ersetzen soll), der eine vierfache Richtig-Falsch-Entscheidung verlangt, sowie
den Typ E, bei dem es gilt, zwei Aussagen und deren kausale Verkniipfung auf
Korrektheit zu priifen.

Der Typ K ist vielen Fragenerstellenden und Studierenden hinlénglich be-
kannt, soll jedoch weitgehend vermieden werden, da bei diesem Typ eine Be-
antwortung mit Teilwissen haufig zu einer korrekten Beantwortung fithren
kann.

Beispiel 8 — eine Typ-K-Frage (zu vermeiden!):

Welche der vier Aussagen zur Dateibenennung von Webpages
ist/sind richtig?

(1) keine Umlaute verwenden

(2) ausschliefilich Grofischreibung verwenden
(3) statt Leerzeichen den Unterstrich verwenden
(4) .html nicht als Dateiendung verwenden

(@) 1, 2 und 3 sind richtig

(b) 1 und 3 sind richtig (korrekt)
(¢) 2 und 4 sind richtig

(d) nur 4 ist richtig

(e) alle sind richtig

Beispiel 9— eine Typ-Kprim-Frage (zu bevorzugen!):
Woraufist bei der Dateibenennung von Webpages zu achten?

(a) keine Umlaute verwenden (korrekt)

(b) ausschlieflich Grofischreibung verwenden

(¢) statt Leerzeichen den Unterstrich verwenden (korrekt)
(d) .html nicht als Dateiendung verwenden
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Wie man am Beispiel 8 sehen kann, konnen Studierende mit Halbwissen —
beispielsweise, dass Aussage (2) falsch ist — sehr schnell eine 50%-
50%-Entscheidung herbeifiihren, da sofort die Antworten (a), (c) und (e) elimi-
niert werden konnen. Da Aussage (4) leicht zu beantworten ist, miissen sich die
Studierenden iiber Aussagen zu Umlauten und Leerzeichen nicht einmal Ge-
danken machen. Beim Kprim-Fragentyp werden alle vier Aussagen jedoch ge-
trennt voneinander iiberpriift. Deshalb ist dieser Fragentyp bevorzugt einzuset-
zen.

Praxistipp:

Wenn Sie einen weiteren interessanten Fragentyp
ausprobieren mochten, sehen Sie sich ,,Confidence-
based Marking“ an®, welches Sie auch iiber die Lern-
plattform Moodle ausprobieren und anwenden kon-
nen.

Aufbau einer guten MC-Frage

Wie bereits im ersten Teil erklart, bildet die Problemstellung (oft auch als
Vignette bezeichnet) zusammen mit der Fragestellung den Fragenstamm,
darauf folgen die Antwortalternativen, wobei die falschen Antwortalternativen
als Distraktoren bezeichnet werden. In der englischsprachigen Fachliteratur
wird der Stamm als ,stem”“ und die Fragestellung als ,lead-in“ bezeichnet, die
Antwortalternativen als ,,options®, wobei die korrekte als ,key“ und die inkor-
rekten als ,distractors” bezeichnet werden.

Dabei kann der Fragenstamm auch lianger formuliert werden, sofern die Ant-
wortalternativen so priagnant wie moglich formuliert sind (siehe Abbildung 3).
Anders ausgedriickt:

6 http://www.ucl.ac.uk/lapt/



Merkregel:

Die zentrale Aussage gehort in die Frage, nicht in die
Antwortalternativen!

Gute Aufteilung Schlechte Aufteilung
Problemstellung ‘ Fragestellung ‘
Fragestellung

‘ Antwort 1 ‘
Antwort 2
‘ Antwort 3 (korrekt) | Antwort 3
‘ Antwort 4 |
Antwort 4
Antwort 5

Abbildung 3: Der Vergleich einer guten und einer schlechten Aufteilung der
Textmenge innerhalb einer MC-Frage.

Die Problemstellung soll realitdtsnahe und positiv formuliert sein und alle fiir
die Losung notwendigen Informationen enthalten. Zusétzlich konnen alle AV-
Medien (Audio-Visuelle-Medien) eingebaut werden, Niheres dazu auf Seite 35.
Die Antwortalternativen sollen nach Moglichkeit homogen aufgebaut und dhn-
lich pragnant formuliert sein. Detaillierter werden die einzelnen Elemente ab
Seite 33 beschrieben.

Allgemeines zur Qualitdt einer MC-Frage

Auch wenn viele Punkte in diesem Abschnitt banal erscheinen, so beeinflussen
sie maBgeblich die Qualitét einer Priifungsfrage. Wichtig ist es, dass MC-Fragen
eindeutig formuliert sind, keine Rechtschreibfehler und Tippfehler aufweisen
sowie Abkiirzungen und Fachbegriffe verwenden, die jeder Kandidatin bzw.
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jedem Kandidaten bekannt sind. Sollten Abkiirzungen und Fachbegriffe vor-
kommen, so sind diese so zu formulieren bzw. mit einer Erklarung zu ergénzen,
dass es zu keinen Missverstindnissen kommen kann.

Tipp- und Rechtschreibfehler konnen zum Teil ungeahnt schwerwiegende
Auswirkungen haben, wie in Beispiel 10 zu sehen ist.

Beispiel 10 — eine Antwortalternative’:

»Etweif und Kaliummangel® oder ,Eiweif3- und Kaliummangel“?

Daneben ist es ebenso wichtig zu betonen, dass MC-Fragen stilistisch moglichst
einfach formuliert sein sollen und Fangfragen ebenso wie kompliziert ver-
schachtelte Satzkonstruktionen zu vermeiden sind.

Merkregel:

So kurz formuliert wie moglich, so lang wie fiir das
Verstdndnis notwendig!

Meistens ist es nicht das erklarte Ziel, Textverstindnis oder logisches Denken
der Studierenden zu bewerten, auch wenn es das in Ausnahmefillen sein kann.
In diesem Zusammenhang sollte auch auf Studierende hingewiesen werden,
deren Muttersprache nicht die Sprache ist, in der die MC-Priifung abgehalten
wird. Dies soll aber nicht bedeuten, dass beispielsweise englischsprachige MC-
Fragen bzw. -Priifungen nicht sinnvoll oder gar unméglich sind.

Rolf Porst hat in seiner Arbeit mit dem Titel Question Wording® zehn Gebote
formuliert, wie Fragen formuliert werden sollen. Kurz zusammengefasst
lauten diese: einfache und unzweideutige Begriffe verwenden; lange und kom-
plexe Fragen ebenso wie hypothetische Fragen vermeiden; doppelte Stimuli
und Verneinungen sowie Unterstellungen und Suggestivfragen vermeiden;
Fragen sollen einen eindeutigen zeitlichen Bezug haben; die Antworten sollen

7 Beispiel einer Antwort aus dem Fragenpool der Medizinischen Universitat Graz.
8 Porst, R. (2009): Question Wording — Zur Formulierung von Fragebogen-Fragen. In:
GESIS How-to-Reihe, Nr. 2, S. 11.



erschopfend und disjunkt sein; der Fragenkontext darf sich nicht auf die Be-
antwortung auswirken und unklare Begriffe miissen definiert werden.

Sollte eine Frage negativ formuliert sein, also eine Negation beinhalten, so
ist diese deutlich und nach Moglichkeit einheitlich hervorzuheben. Doppelte
Verneinungen (beispielsweise in der Fragen- und Antwortformulierung zu-
gleich) sind generell zu vermeiden. Laut vorherrschender Lehrmeinung? sollen
negativ formulierte Fragen nur dort zur Anwendung kommen, wo es auch da-
rum geht, bestimmte Ausnahmen zu kennen.

Beispiel 11 — eine negativ formulierte MC-Frage*°:

Sie wollen Thre Prdsentationsfolien moglichst wirksam gestal-
ten. Welcher der folgenden Punkte dient diesem Ziel ain wenigs-
ten?

(a) pro Folie nur ein Thema ansprechen

(b) pro Folie wenig Schliisselworter auffiihren
(c) grofie Schrift verwenden

(d) mehrere Schriften einsetzen (korrekt)

(e) auf Farbkontraste achten

Beispiel 12— eine weitere negativ formulierte
MC-Frage'':

Paul Ekman hat folgende kulturelle Darbietungsregeln be-
schrieben, aufer:

(a) Deintensivierung

(b) Maskierung

(c) Neutralisierung (korrekt)
(d) Supplikation

(e) Ubertreibung

Ebenso problematisch wie negative Fragen sind fiir Studierende mehrere Fra-
gen in ein und demselben MC-Fragen-Item, d. h., wenn eine Fragestellung aus

9 Haladyna, T. M. & Downing, S. M. (2002). A review of multiple-choice item-writing
guidelines for classroom assessment. Applied Measurement in Education, 15(3), 309—
334.

10 Beispiel aus den Schulungsunterlagen des IML der Universitéit Bern: ,,Anleitung zur
Herstellung von MC-Fragen und MC-Priifungen” (2002).

1 Beispiel aus den Schulungsunterlagen des IML der Universitat Bern: ,,Multiple Choice
Fragen? Ja, aber richtig“ (2008).
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zwei oder mehr Teilfragen besteht. Solche Fragenformulierungen sind dringend
zu vermeiden.

Bedenken sollte man auch die zeitliche Aktualitiit einer Frage. Sollte sich
diese auf eine kurze Zeitspanne beziehen oder auf ein Ereignis, welches sich in
naher Zukunft 4ndern konnte, bedeutet dies auch, dass die Frage schneller zu
iiberarbeiten sein wird. Wenn moglich sollte sich die/der Fragenerstellende
diese Fragen notieren, um sie rechtzeitig tiberarbeiten zu kénnen.

Es kommt zudem nicht selten vor, dass es unterschiedliche Lehrmeinun-
gen zu ein und demselben Thema gibt. Hier kann nur geraten werden, entwe-
der mogliche Verwirrungen von vornherein auszuschliefen (Verweis auf Lehr-
veranstaltung, Lehrbuch oder Lehrmeinung selbst) oder alle Antwortalternati-
ven und damit Meinungen als korrekt zu werten.

Wissens-, Verstindnis- und
Anwendungsfragen

Angelehnt an Benjamin Bloom und seine Lernzieltaxonomie sollte hier kurz
der Unterschied zwischen diesen unterschiedlichen Fragearten erlautert wer-
den. Seine Taxonomie besteht aus sechs Kategorien, die ersten drei lauten:
Wiedergeben, Verstehen und Anwenden. So wiirde man beispielsweise bei einer
Frage, die auf reines Wiedergeben abzielt, nach der Definition der statistischen
LagemaBe Mittelwert und Median fragen. Eine Verstandnisfrage wiirde darauf
abzielen, sich eine Begriindung geben zu lassen, warum in einem gegebenen
Fall der Median und nicht der Mittelwert die richtige KenngroBe ist. Mochte
man das Ganze als Anwendungsfrage adaptieren, konnte man die Daten (und
deren Gewinnung) direkt priasentieren und abschlieBend nach dem sinnvollsten
Lagemalf fragen. Nach Benjamin Bloom haben sich auch andere Wissenschaft-
ler/innen mit solchen Kategorisierungen beschéftigt, die Bloom’schen abgeén-
dert oder komplett andere Einteilungen beschrieben.



Beispiel 13 — eine Verstandnisfrage'2:

Eine Forschergruppe konnte experimentell zeigen, dass Mdnner
bessere Leistungen in Raumvorstellungstests erbringen als
Frauen. Wie wird das Geschlecht in diesem Untersuchungsplan
bezeichnet?

(a) Storvariable

(b) unabhangige Variable (korrekt)
(c) latente Variable

(d) Moderatorvariable

(e) Mediatorvariable

Beispiel 14 — eine kurze Anwendungsfrage*s:
Wie lautet der Modalwert dieser Zahlenreihe: 11 2 3 8?

(a) 1,0 (korrekt)
() 1,5
(c) 2,0
(d25
(e) 3,0

Josef Smolle4 beschreibt in seinem Buch Klinische MC-Fragen rasch und ein-
fach erstellen (der Literaturliste auf Seite 93 zu entnehmen) die typischen Vor-
urteile gegeniiber MC-Fragen — allen voran das Vorurteil, dass MC-Fragen
nicht hohere kognitive Fahigkeiten priifen konnten — und wie man diesen ein-
fach und kreativ begegnet.

Herangehensweise und Hilfsmittel

Vor dem eigentlichen Erstellen neuer MC-Fragenitems sollte man sich Zeit fiir
einige Vorbereitungen nehmen. Das bedeutet, alle fachspezifischen Unterla-
gen bereitzulegen, die man wahrend der Erstellung benétigen konnte: Vorle-
sungsfolien, Lehrbiicher, Lernziel- und Schlagwortkataloge sowie Blueprints.
Beim Blueprint handelt es sich um eine ,gewichtete Rasterung der Priifungsin-

12 Schulungsunterlagen des Psychologie-Institutes der Universitdt Wien.

13 Schulungsunterlagen des Psychologie-Institutes der Universitdt Wien.

14 Smolle, J. (2008). Klinische MC-Fragen rasch und einfach erstellen. Berlin, Boston: De
Gruyter.
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halte” und diese wird im nachfolgenden Abschnitt ,St